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摘    要
藝術贊助對藝壇發展與文化環境的影響，舉足輕重，導引企業的共同參與，需要政府的倡導與獎勵。政府為鼓勵各界踴躍贊助文化藝術事業，藉帶動全民的藝文參與，1999年行政院文化建設委員會依據「獎勵出資獎助文化藝術事業者辦法」，每年辦理「文馨獎」表彰重視文化藝術贊助的各界人士。
在已開發國家，企業對文化藝術的贊助，已非單純的慈善捐助，而是企業越來越重要的經營策略，此種轉變對文化藝術組織或企業本身，都提供良好的利基。當企業體瞭解藝術贊助不僅有助提升整體形象，且有助商品實質行銷時，贊助經費可來自廣告或行銷的預算，審慎規劃逐年有計畫的贊助模式，以創造雙贏。
2007年末美國的次貸風暴，彷彿渾沌理論中的蝴蝶效應，影響許多國家。導致消費能力減弱及失業率攀升，股市日創新低，廠商關廠裁員，政府疲於紓困，陷入金融海嘯的夢魘。本文從英、美、日等國企業贊助藝術的決策作為及國內的概況加以分析，希冀能提供有司及企業、團體或個人，重視經濟發展也兼顧人文藝術的思考模式，同時提供需要社會贊助的藝文界，體察時勢變遷，創發因應的策略。
關鍵字：藝文贊助、企業形象、文化環境、文馨獎
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Study for the Formulation and Implementation of the Arts Sponsorship Policy

Cheng, Mei-Hua
Abstract

The culture and arts sponsorship impacts on the arts field development and cultural environment significantly. The government needs to advocate enterprises participating in the sponsorship, and they should be rewarded. In order to encourage enterprises to sponsor the culture and arts enthusiastically, and lead citizens’ participation in arts activities, the Council for Cultural Affairs according to “The Law of Awards to Sponsor Culture and Arts,” has hold the “Cultural Fragrance Award” ceremonies since 1999, and cited people who have treasured arts sponsorships every year.
In developed countries enterprises, patronage of culture and arts are not simply a charitable donation, but an operating tactics getting important day by day. This kind of transition offers good niches to both the cultural arts organizations and enterprises operating. When the enterprises realize that the arts sponsorships will not only help promote their overall images, but essentially help market their goods at the same time, the arts sponsorship come from their budgets for advertising or marketing through scrupulously planned patronage annually, to create a win-win result.

In the end of 2007, the second-class house loan storm of United States, as the Butterfly Effect of the Chaos Theory, influenced many other countries, weakening the consuming capacities, and enlarging unemployed population. Moreover, the stock markets reach the new low points daily, the manufacturers are either shut down or lay off employees, and the government strand tiredly in mitigations, falling into the nightmare of the financial tsunami. This research probes into the overview analyses for arts sponsorship policy in the United Kingdom, the United States, Japan and China, etc., hoping to offer the public departments, enterprises, associations and individuals a thinking pattern values economic developments as well as the humanities and arts, to offer the strategies for the artists who need society’s support and to observe and learn the current situations by experiences so as to take actions and strategies that suit the changeable circumstances. 

Key words: culture and arts sponsorship, enterprises image, cultural circumstance, Cultural Fragrance Award
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壹、前言
文化是立國的根本，來自人類的行為與思想成長的累積，舉凡衣物、器皿、繪畫、雕刻、建築、生活習俗及宗教信仰等活動，均與文化攸關，其重要性毋庸置疑。 張榮文（2006）指出：人類文明因不同的民族，在不同的時代和不同的地域分別發展，表現出不同的特徵、風格、習俗和樣式，隨科技的進步、資訊的傳播、經濟的交流，不同的文化系統，相互交融交互影響。縱向以觀，文化的長期積累，產生人類的文明；橫向而論，文明是文化的內在價值，文化是文明的外在形式。文化固然沒有高低之分，卻有強勢與弱勢、先進與落後之別。「強勢文化」常居於主導和支配的地位，使居於劣勢的「弱勢文化」必須尋求改變，以提高文明的含量。

從十六世紀以還，歐洲從黑暗時期中復甦，文藝復興及知識革命之鑰，開啟人類歷史的重大變革，科學上、文化上和政治上產生嶄新的認知。由農業、工業社會到資訊社會的進程，經濟掛帥的體系，機器生產物質生活迅速提升，卻忽略人類精神文化之需求，歷經一個世紀全球經濟體系的轉型，藝術文化發展對人類生活的重要性隨之提高。藝術文化是一種透過感性認知、得以提升性靈、必須長期經營的產業，由於藝術創作的單一性，非機器製造或大量生產可取代，但也因無法普及而價格昂貴，創作者更有生存困難的危機。過去文化藝術依賴帝王、教皇、貴族、資產階級及政府的贊助而生存發展，近代社會的結構改變，企業、團體或個人成為藝文贊助體系不可或缺，也是最重要的支持力量之一。
一個國家社會進入高度分工及多元發展的階段，生活中文化內涵的比重，必須隨著經濟發展同步增加，才能使精神生活與物質生活產生平衡。台灣的社會在經濟繁榮之後，物質生活豐足，人們對於精神生活的品質，藝術涵養的提升與文化層面的需求激增，藝術影響生活中的所有空間，政府與企業也日益重視文化藝術的發展及建設。然「藝文贊助」在企業界，如被視為「慈善事業」，其贊助預算往往視為可有可無的作為，故而
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文化藝文贊助，就難以蔚為風氣。然而藝文贊助對藝壇發展的影響舉足輕重，單靠政府的支持，難以全面因應需求，亟需鼓勵企業或個人踴躍參與，以蔚為風氣。
1999年行政院文化建設委員會依據「獎勵出資獎助文化藝術事業者作業要點」，設置「文馨獎」以表揚贊助藝文的企業、團體或個人。除設有金獎、銀獎、銅獎、獎狀等常設獎項外，擴及贊助之精神與形式，尚有「最佳創意」、「最佳長期贊助」、「最佳人才培育」、「最佳小而美」、「年度大獎」及「評審團獎」等「特別獎項」。2008年第九屆文馨獎共有119個單位及個人獲獎，贊助金額達新台幣16億元，創歷屆藝文贊助之紀錄，也反映民間資源共同挹注藝文活動的風氣逐漸開展（文建會，2008）。
2007年末美國的次貸風暴，彷彿渾沌理論中的蝴蝶效應，影響許多國家。導致日益嚴重的消費能力減弱及失業率攀升，股市日創新低，廠商關廠裁員，政府疲於紓困，陷入金融海嘯的夢魘。貨幣市場資金動能不足、停滯，股票、外匯市場狂貶。經濟成長較預期大幅減緩，許多國家面臨內需萎縮和外需不繼，以出口為主要成長動能的我國，難免受到波及。吳孟道（2008）指出：消費方面，實質薪資負成長及實質利率為負，造成民眾實質收入不增反減，民間消費加速緊縮；投資方面，工業、製造業生產指數，雙雙出現衰退，民間投資不振，企業為求自保，紛紛緊縮、延緩及暫停重大投資計畫；在進出口方面，創下七年來的最大減幅，對外貿易出口總值更創新低水準。行政院主計處2008年12月公布之失業人口為54萬9千人，較上月增加4萬2千人；失業率為5.03%。
工廠倒閉企業裁員致失業率暴增超過5%，企業及社會各界對藝文贊助之意願，勢將出現空前的危機。
從英、美、日、中等國企業贊助藝術的決策作為及國內的概況加以分析，冀能提供有司及企業界重視經濟發展也兼顧人文藝術的思考模式，同時提供需要企業及社會贊助的藝文界，體察時勢，創發因應策略。
貳、文獻探討
一、美國的企業藝文贊助
美國國務院國際資訊局（Bureau of International Information Programs, IIP）出版《美國參考》（2005）指出：2003年美國國家藝術基金會的預算，政府為文化藝術事業撥款1.5億美元，國家藝術基金會文化藝術的年贊助總額為120億美元，是美國政府贊助藝
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術家和學者最大宗。聯邦政府為維護文化環境，鼓勵個人、企業和民間組織提供贊助資金，有社會廣泛支持的藝文贊助風氣，成為各州文化藝術經費的重要來源。
 
美國的立國精神崇尚民主自由，以提供藝術工作者自由創作之環境為文化政策主軸，藝術創作不受人為設限或宰制，在公平鼓勵的環境中，激發藝術工作者創作之潛能，文化內涵因創作豐富而多元；1917年所得稅制鼓勵私人捐資贊助文化藝術事業，1962年赫克塞（Hecsher）向甘迺迪總統提出報告：聯邦政府應負文化行政推展之責任，建立輔助文化藝術之稅制運作機制；然1965年波爾斯汀（Boorstin）反對中央文化集權，認為由聯邦政府集權倡導文化政策，將導致文化的「集權與極權」，政府無須訂定文化政策，只需針對地方及民間的需求加以協助。
詹森總統簽署「國家藝術與人文基金會協定」，由聯邦政府設立「國家藝術基金會」（The National Endowment of the Arts）與「國家人文基金會」（The National Endowment for the Humanities）。在兩會協助下，1987年起全國50州及6個行政特區：哥倫比亞（The District of Columbia）、波多黎各（Puerto Rico）、維爾京群島（The US Virgin Islands）、北馬里亞那（The Northern Mariana）、美屬薩摩亞（American Samoa）及關島（Guam）都設立兩種州級委員會，配合聯邦政府共同推動，促進各州文化藝術之發展（莊芳榮，1990; Zimmer & Toepler, 1996: 175）。
另有各州人文委員會全國聯盟（The Federation of State Humanities Council）、藝術與企業委員會（Arts and Business Council）、藝術文化中心（Center for Arts and Culture）與美國藝術協會（Americans for the Arts）等，由中央至地方機制之運作，以協助藝術人才發展。
二次世界大戰後，經濟發展趨於穩定，地方藝術文化發展之需求大增，更積極致力文化平等權益的落實。美國傳統捐助的風氣，加上聯邦政府對藝術贊助減免稅收的措施，使民間豐沛的捐助能量，遠超過聯邦補助的額度。
二、英國的企業藝文贊助
1992年以前，英國文化事務主要由教育和科學部管轄，部份文化事務分散於藝術和圖書館部、環境部、貿工部、就業部和內政部等。1997年英國政府進行組織再造，成立文化媒體體育部（Department for Culture, Media, Music and Sport, DCMS），專責藝術、運動、觀光、圖書館暨博物館、廣播、電影與音樂、新聞媒體、博奕、歷史等創意產業
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及文化政策之制訂，並發行樂透彩券。DCMS與63個公共組織合作
，俾利政策制訂與執行，包括：3個公共法人（public corporation）、2個公營廣電公司：British Broadcasting Corporation,BBC）與Sianel Pedwar Cymru, the Welsh Fourth Channel Authority, S4C）、1
行政機關與57個「非政府部門」（Non-Departmental Public Body, NDPB)
。藝術委員會
（Art Council）不屬政府部門，經費補助可自主，依循同儕團體評鑑原則，對特定計畫或專案補助，尊重專家的審查而非政府的意見。2005/06年度，英格蘭藝術委員會（ACE）共資助4,707個個人與團體，總金額達8,170萬英鎊（約47.8億元新臺幣）。

藝術與企業（Arts & Business）推動多項促進文化界與商業界合作的計劃；技術銀行（Skills Bank）使藝術團體分享企業界的專業技能；董監銀行（Board Bank）讓藝術公司從企業界延攬董監事；藝術職場（Arts Work）鼓勵將藝術技巧與價值結合職場；新夥伴（New Partners）投資計畫導引企業資金挹注藝術創作，讓工商界和藝術界形成新夥伴關係。藝術家可獲得的直接與間接贊助有四：（一）藝術協會；（二）專業協會，如：工藝協會；（三）基金會，如：Gulbenkian基金會、Esme Fairbairn基金會；（四）贊助者提供的獎品。「公共出借權」（Public Lending Right, PLR）計畫，由政府補償因圖書館出借作品，導致著作權人市場銷售的損失，也是一種由國家對創作者保護與獎勵的制度。
英國政府透過藝術協會，負責分配補助經費和彩券盈餘金，給予國內藝術團體或個人，協會獨立行使職權，屬國家級文化藝術一級機構，協議規定：協會依文化媒體體育部的計畫目標，進行資源分配，達成支持藝術家、使文化藝術組織成長而不只得以生存、為年輕創作族群提供機會及提倡多元化成長等工作目標。
1984年英國「藝術與企業協會」（Arts and Business, A&B）
推動「激勵企業贊助計畫」（Business Sponsorship Incentive Scheme），將企業資助分為「捐贈」及「贊助」
兩種方式。對企業的藝文贊助，政府採「相對投入」的機制，於企業第一次贊助時，政府相對投入50%的補助經費；至第二次贊助時，政府的投入超過第一次的50%，因而充分提高企業的贊助意願。2002-2003年企業「捐贈」及「贊助」金額提高8%，總計達2,020萬英鎊（約12.4億新臺幣），藝文團體在艱困的時刻，透過私人企業支持，可存續經營並得以發展（朱惠良，2003）。
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三、日本的企業藝文贊助
日本於二次戰後，重視文化行政體制之建立，文化廳積極支持自發性文化活動，培養民眾藝術鑑賞能力，平衡文化藝術資源分配，以促進整體文化發展；1975年提出文化發展長程計畫，建立結合省廳、地方政府與民間機構之合作機制，規劃文化振興基本方案，整理法令規章，提昇施政效率與效能。2001年中央政府文化行政組織，整併成教育文化體育科技省－簡稱文部科學省。
同年12月訂定「文化藝術振興基本法」，指出文化藝術對豐富精神層面、活化社會的重大意義，明定國民對文化藝術創造的享有權，政府有責任與義務策定「文化藝術振興的基本方針」。第一次基本方針於2002年12月至2007年3月實施，2007年4月重定第二次基本方針，成為目前的文化政策。
1990年成立日本企業贊助藝文協議會（Association for Corporate Support of the Arts），以透過企業集體力量贊助藝文，共同促進藝術文化發展為宗旨，避免國家淪為「經濟強國、文化窮國」的窘境。事實上，日本企業早有贊助藝文的傳統，但大多將企業商標冠於活動名稱的贊助模式，藝術雖有非商品的呼籲，藝術卻需要商業機制的協助。此一協議會各種專業贊助的方式，支援需要協助的藝文機構與活動（朱惠良，2003）。
四、中國的企業藝文贊助
依據中華人民共和國「文化藍皮書」（2007）公布的文化預算，2006年全國財政預算文體廣播事業費支出769.1億人民幣（約3,800億元新臺幣），比2005年增長11%。其中，中央財政編列109.5億人民幣（約535億元新臺幣），比2005年增長21.8%，大力支持文化事業和產業的發展（張曉明、胡惠林、章建剛，2007）。
2006年國務院辦公廳轉發財政部會同中宣部制定「關於進一步支持文化事業發展若干經濟政策的通知」，就徵收文化事業費、相關稅收優惠、促進電影事業發展、加大對宣傳文化事業投資、健全管理制度、鼓勵捐贈等作出規定（中國國務院辦公廳，2006）。 
對文化事業以國民經濟和社會發展總體規劃，採取「普遍支持」與「重點扶持」結合之政策，逐年增加對文化事業的投入，開徵「文化事業建設費」納為歲入財源，中央與省均設專款專用。而債券、股票、獎券、彩券收入也藉調控管理，穩定經費來源，發展活力再生之機制，以健全藝術創作、藝術表演之經紀、策展、演出場所、展覽空間。稅制優惠措施方面，文化服務業營業稅訂為3%；娛樂業彈性訂為5-20%；文化設施之投資與文化活動，門票收入免營業稅；轉讓著作所有權與新華書店和農村供銷社出版物免增值稅；另對文化產品和兒童戲劇提供補償和價格保護；為獎勵對文化藝術事業之贊助，凡捐助年所得3%以內者，得全數扣除（薛茂松，2002；鄭美華，2004：179-184）。
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1988年設政策法規司，加強文化法規之研擬、權益的保障與管理，促進產業發展、規範文化市場、擴大國際文化交流也進行涉外事項之管制；如：海關對進口展覽品監管辦法、涉外文化藝術表演及展覽管理辦法、文化藝術出國和來華展覽管理細則、引進外國藝術表演和藝術展覽管理規定、電影管理條例、印刷品管理條例、藝術品經營管理條例、音像製品管理條例、嚴禁淫穢物品管理辦法、文化藝術演出管理法規、文化娛樂業管理辦法等，文化政策兼顧菁英主義與全民主義，重視精緻藝術也開展群眾文化活動（鄭美華，2004：183）。

參、我國藝文贊助政策之釐定與執行
歐美各國文化藝文贊助早已蔚為風氣，藝術家或藝術機構僅須獲得聯邦政府些微補助，即代表聯邦政府的肯定，因政府的號召力擴散，産生「種子效應」（seed effect）和「乘數效應」（multiplier effect），亦即政府如贊助1至2美元，可幫助藝術家或藝術機構獲得民間4倍的贊助，政府積極動員民間力量，協助推動文化藝術。
一、我國藝文贊助政策之釐定
1. 「獎勵出資獎助文化藝術事業者作業要點」，1998年開始頒發「文馨獎」以表揚贊助藝文的企業、團體或個人，1999年發布「獎勵出資獎助文化藝術事業者辦法」，迄2004年，文馨獎已辦理了七屆，去年停辦，今年轉交由國藝會繼續擴大辦理。

我國行政院文化建設委員會依據文化藝術獎助條例第十七條，於1997年公佈「獎勵出資獎助文化藝術事業者作業要點」，自1998年開始頒發「文馨獎」，表揚贊助藝文的企業、團體或個人。冀望藉助社會力量，凝聚民間資源，共同營造優質的文化環境，落實文化公民權的實踐。1999年訂定「獎勵出資獎助文化藝術事業者辦法」，出資獎助文化藝術事業之方式如下：
（1） 捐贈、成立或贊助成立財團法人文化藝術類基金會。
（2） 獎助文化藝術之創作、調查、研究及出版。
（3） 獎助文化藝術之展演、傳播及推廣。
（4） 獎助文化藝術之人才培育。
（5） 設置、提供或改善文化藝術設施、場地，供不特定團體、個人展演、排練之用。
（6） 購買文化藝術展演票券，提供不特定之團體、個人觀賞。
（7） 贊助供公眾使用之建築物設置藝術品，美化建築物與環境。
（8） 贊助維護或修復古蹟、古蹟保存區內建築物。
（9） 其他獎助文化藝術活動。
外國團體或個人出資獎助中華民國文化藝術事業者，皆可適用「獎勵出資獎助文化藝術事業者作業要點」，無論以動產出資獎助或以不動產出資獎助，均符獎勵之條件。
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以動產出資獎助者，按出資當時市價折合新台幣計算；以不動產出資獎助者，按公告現值或課稅現值計算；至連續多年繼續出資獎助者，其獎助金額得於最近三年內累計。依獎助條例之規定，出資獎助文化藝術事業者，享有租稅優惠及公開獎勵，列述如下：
（一）租稅優惠
依據「所得稅法」出資獎助文化藝術事業者租稅優惠之相關規定如下：
第十七條  按前三條規定計得之個人綜合所得總額，減除下列免稅額及扣除額後之餘額，為個人之綜合所得淨額：
一、免稅額（略）。
二、扣除額：納稅義務人就下列標準扣除額或列舉扣除額擇一減除外，並減除特別扣除額：
（一）標準扣除額（略）
（二）列舉扣除額：
1. 捐贈：對於教育、文化、公益、慈善機構或團體之捐贈總額最高不超過綜合所得總額百分之二十為限。但有關國防、勞軍之捐贈及對政府之捐獻，不受金額之限制。
至於圖書館、博物館、藝術館、美術館、民俗文物館、實驗劇場等文化藝術設施，是提供社會大眾接觸文化藝術的主要設施，而古蹟、文化資產文物等保存，也是人類文化資產保存維護重要的範疇。

依據「文化藝術獎助條例」第五章第二十六至三十條租稅優惠之規定如下：
第二十六條  經文教主管機關核准設立之私立圖書館、博物館、藝術館、美術館、民俗文物館、實驗劇場等場所免徵土地稅及房屋稅。但以已辦妥財團法人登記或係辦妥登記之財團法人興辦，且其用地及建築物為該財團法人所有者為限。
第二十七條  捐贈國家文化藝術基金或省（市）、縣（市）文化基金者，視同捐贈政府。
第二十八條  以具有文化資產價值之文物、古蹟捐贈政府者，得依所得稅法第十七條第一項第二款第二目及第三十六條第一款規定列舉扣除或列為當年度之費用，不受金額之限制。
前項文物、古蹟之價值，由目的事業主管機關認定並出具證明。
第二十九條  經該管主管機關指定之古蹟，屬於私人或團體所有者，免徵地價稅及房屋稅。
為維護整修古蹟所為第二十七條之捐贈，經捐贈人指定用途，並經目的事業主管機關認可者，不得移作他用。
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第 三十 條  經認可之文化藝術事業，得減免營業稅及娛樂稅。其認可及減免稅捐辦法及標準，由文建會會同財政部定之。
前揭對於出資獎助文化藝術事業者之租稅優惠，於「所得稅法」、「文化藝術獎助條例」已有明定，號召社會各界關心藝術贊助，達成預期之目標，有待進一步落實。
（二）公開獎勵
表彰藝文贊助的文馨獎審查，為昭公信，係敦聘經貿、學界、文藝界知名人士暨專家、學者、教授組成文馨獎表揚評選委員會，凡經推薦參加之企業、社會團體與個人，經評審委員會評選得獎，方獲頒文馨獎獎座或獎狀。
第三條  規定出資獎助文化藝術事業者，其獎勵方式如下：
出資達新台幣一千萬元以上者，發給金質獎座；
出資達新台幣五百萬元以上未滿一千萬元者，發給銀質獎座； 
出資達新台幣一百萬元以上未滿五百萬元者，發給銅質獎座；
出資達新台幣五十萬元以上未滿一百萬元者，發給獎狀。 
第四條  出資獎助文化藝術事業具特殊意義者，除依前條規定獎勵外，得發給特別獎。
二、我國藝文贊助政策之執行
1999年起「文馨獎」頒發金獎、銀獎、銅獎、獎狀等常設獎項，另增設「最佳創意」、「最佳長期贊助」、「最佳人才培育」、「最佳小而美」、「年度大獎」及「評審團獎」等「特別獎項」。2007年第九屆文馨獎共有119個單位及個人獲獎，常設獎項贊助金額新台幣76億元，特別獎贊助金額16億元，合計達92億元（文建會，2008）。
（一）文馨獎得獎者職業別及贊助類別
受獎單位及個人之職業別，包括：基金會、個人、生產製造業、貿易業、證券金融保險業、交通運輸觀光業、宗教團體、醫療業、建築業、傳播出版業、服務業及其他行業等，贊助別包括：藝文推廣獎助、基金會贊助（私）、基金會捐助（公）、場地設施提供、古蹟修護（921震災文藝修繕）、購贈票券、公共藝術、表演藝術展演場所、商品贈品文物畫作捐贈等，各屆得獎者職業別及贊助類別之統計，列如表1：
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表1   1998-2008得獎者贊助類別統計表
	  職業別
年度別
	總
計
	基
金
會
	個
人 
	製
造
業
	貿
易
業
	金
融
業
	保
險
業
	運
輸
業
	傳
播
業
	觀
光
業
	宗教
團體 
	醫
療
業
	建
築
業
	服
務
業
	其
他

	1998
(第一屆) 
	103
	27
	20
	14
	13 
	10 
	5 
	4 
	1 
	－
	－
	－
	－
	－
	9 

	1999
(第二屆) 
	102
	17
	25
	16
	6 
	12 
	－ 
	5 
	－ 
	－ 
	2 
	5 
	3 
	7 
	4 

	2000
(第三屆) 
	119
	19
	29
	10
	12 
	14 
	6 
	2 
	2 
	6 
	－ 
	－ 
	－ 
	－ 
	19 

	2001
(第四屆) 
	119
	22
	36
	19
	5 
	10 
	5 
	1 
	3 
	1 
	4 
	－ 
	1 
	2 
	10 

	2002
(第五屆) 
	69
	23
	13
	4
	6 
	9 
	3 
	－ 
	2 
	－ 
	3 
	－ 
	1 
	2 
	3 

	2003
(第六屆) 
	73
	19
	11
	9
	3 
	7 
	3 
	1 
	2 
	1 
	5 
	0 
	1 
	4 
	7 

	2004
(第七屆) 
	81
	22
	12
	14
	3 
	8 
	4 
	3 
	－ 
	1 
	3 
	1 
	－ 
	3 
	7 

	2006
(第八屆)
	91
	29
	17
	9
	5
	7
	2
	3
	－
	－
	4
	2
	2
	3
	8

	2008
(第九屆)
	119
	36
	35
	10
	5
	11
	2
	2
	1
	－
	2
	－
	4
	4
	7


本研究製表（參考資料來源：行政院文建會，2008）
上表可知基金會、個人、生產製造業、貿易業、證券金融保險業、交通運輸觀光業、宗教團體、醫療業、建築業、傳播出版業、服務業及其他行業，贊助方式包括：藝文推廣獎助、基金會贊助與捐助、提供場地設施、古蹟修護、購贈票券、公共藝術、表演藝術展演場所、商品贈品文物畫作捐贈等，贊助方式因企業、團體與個人而有不同的選擇，各行業對藝文贊助之方式與額度，以及贊助對象之認定乃贊助意願之基本考量，如何提高社會大眾對藝文贊助方式之認知，亟待積極促進各界對藝術文化團體或創作者個人的瞭解與肯定，方能提高贊助之意願。
（二）文馨獎得獎類別及常設獎贊助金額之分析
歷屆文馨獎得獎之企業、團體或個人，得獎類別及贊助金額之分析，列如表2：
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表2 歷屆文馨獎得獎類別及常設獎贊助金額之分析
	年度∕獎別
	特別獎
	金獎
	銀獎
	銅獎
	獎狀
	總計
	常設獎贊助金額（萬元）

	1998(第一屆)
	8
	30
	9
	42
	22
	111
	115,000

	1999(第二屆)
	6
	26
	15
	47
	14
	108
	132,867

	2000(第三屆)
	9
	32
	12
	51
	24
	128
	111,878

	2001(第四屆)
	8
	34
	10
	55
	20
	127
	99,572

	2002(第五屆)
	3
	20
	9
	27
	13
	72
	49,040

	2003(第六屆)
	4
	20
	9
	34
	10
	77
	53,088

	2004(第七屆)
	3
	38
	8
	27
	8
	84
	81,554

	2006(第八屆)
	6
	36
	8
	36
	10
	96
	124,591

	2008(第九屆)
	8
	40
	13
	48
	18
	119
	160,500


參考資料來源：（行政院文建會，2008）
上表可知「文馨獎」頒發金獎、銀獎、銅獎、獎狀等常設獎項，迄至2006年增設「最佳創意」、「最佳長期贊助」、「最佳人才培育」、「最佳小而美」、「年度大獎」及「評審團獎」等六大「特別獎項」。溯自1998年第一屆贊助金額11億5,000萬元；2003年第五屆贊助金額降為4億9,040萬元；2007年第九屆，贊助金額達新台幣16億5,000萬元，十年來，贊助金額呈震盪下降再往上提升。如今2009年面臨不景氣的寒冬，許多中高所得的上班族，減薪甚至成為無薪假的新族群，參與藝術活動的意願勢必降低，連帶造成藝術團隊經營困難，藝術展演乏人問津的窘境，遑論藝文贊助的永續，藝術創作者唯有放低身段，先渡過景氣低迷的難關，以便尋找再起的契機。
（三）藝文贊助與企業形象
社會訊息傳遞系統除被動接受訊息之外，也主動詮釋外來的訊息。在舊有屬於需求時期的市場，只要產品價廉物美即能銷售，隨著自由市場逐漸開放競爭，開發技術或「劃時代」的產品未必具有絕對優勢。企業體為佔有市場，吸引消費者關注，形象塑造與廣告成為最快速有效的宣傳手段之一。尤其各類產品的仿冒難以查緝杜絕，消費意識抬頭，商品因同質性高，加上貨品陳列與價格公開，促銷活動充斥，購買點更為普及，市場競爭激烈，品牌風格及企業形象益受重視，形象廣告應運而生。
形象是指憑著記憶而使經驗過的事物，在想像中重現的一種現象，亦即感覺或認知的再生。Boulding（1956）指出：形象乃人們對某一事物在心靈上的描繪、信念和理解。形象是一個人的主觀意識。個人的行為受制於形象，廣告是具有溝通功能的視覺語言，是銷售訊息或說服性訊息的傳播，利用獨特的傳達模式反映理念，將「商品」植入消費
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者心中（張雅芳，2005：6）。「企業廣告」和「形象廣告」有別，「企業廣告」以提高消費者對企業的信賴感、形象為目的，訴求經營方針、理念策略、技術開發、行銷實績、規模與活動內容；「形象廣告」則使品牌具有差別特性，以說服消費者產生認同，包括：商品形象、品牌形象或企業形象，以間接訴求表現品牌的風格、特質或傳達企業的理念、精神、歷史、文化或塑造企業的整體形象。
不論企業廣告、形象廣告都屬塑造企業形象力的廣告。加藤邦宏（1991）指出：企業力的塑造可由商品力、銷售力及形象力三個主軸構成，商品的銷售業績和商品的知名度呈正比。亦即：顧客對商品有認知才有購買慾，透過認知產生好感和信心，才有購買的行為。企業必須從一軸指向轉變為三軸，才能開創業績，轉換過程和市場活動的發展呈正比，因而現代企業的市場競爭力是商品力、銷售力及形象力三軸綜合表現的概念（龔明勇，2006）： 
1.商品力—商品本身的競爭能力，重視商品的品質及開發。但「商品」未必指某種實體 物，服務業的服務項目亦為商品形態之一。
2.銷售力—企業行銷網路的銷售能力，需靠推銷員或行銷網的行銷策略。
3.形象力—屬於企業體的潛在實力，重視企業形象的建立及知名度的提升。
在同質的競爭市場中，當商品力、銷售力平分秋色時，形象良好的企業有較優異的競爭力。一以消費者的印象產生好感；另則遭受競爭對手的攻擊時，「形象」成為防護牆；企業藉形象廣告塑造品味與風格。即使產品同質性高，也會因企業形象的差異而有區隔。所以，良好的企業形象可奠定行銷的基礎，即企業形象代表企業潛在的業績、無形的資產。諸多企業與公益廣告結合提升形象，但企業參與公益活動常偏向名氣的訴求，對企業特質、精神與理念的提升，則嫌不足。有遠見的企業嘗試與文化藝術結合，冀創造經濟與人文兼顧，科技與人文並重的企業形象。
因此，企業形象是指社會公眾對企業活動的整體評價，包括：公眾對企業經營理念、管理模式、典章制度、成員素質、行銷策略、產品和服務品質及社區關懷和環保責任、建築風格、環境景觀的總體評價。重視藝術鑑賞人文涵養的企業，能創造顧客對企業的認同，得以提高企業知名度，增加美譽度，強化顧客之忠誠度，成為塑造形象的重點。
肆、藝文贊助的理由與途徑
一、藝文贊助的理由
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台灣的企業界在社會經濟物質條件上不遺餘力，但對文化藝術生活，精神條件的供給協助方面，還有待不斷努力提升。從近十年來獲獎的企業、團體與個人以觀，台灣的企業有能力支援贊助藝術活動，通常企業贊助文化藝術的理由如下：
（1） 認同文化藝術的內在價值，肯定具有提高生活環境品質的功能。
（2） 營造藝術氛圍，藉藝文活動增進目標消費群、廠商、員工及客戶關係。
（3） 塑造企業、品牌或產品的形象。

（4） 透過藝文贊助達到公關宣傳的目的。
（5） 贊助藝文，達成租稅減免的實質效益。
（6） 配合政府提倡的藝文贊助政策。
（7） 發揮企業取之於社會，用之於社會的回饋功能。
（8） 基於友誼情面等關係，提供藝文贊助。
由上所述，可見對企業本身有具體實質商業利益的作為，應屬公關宣傳、減免租稅及塑造企業形象，其中以塑造企業形象的效果最為突顯。減免租稅為消極的商業利益，所以企業體難免以「慈善事業」視之；公關宣傳的效果在於提升知名度，贊助文化藝術活動的效果，不如直接訴諸廣告；但塑造企業形象則不同，企業是社會整體系統的一部份，以文化藝術具有的特質，來塑造企業形象，產生與社會良好的互動，可創造雙贏。
二、藝文贊助的途徑

企業的本質本在追求經濟利益，通常企業質疑藝文贊助的重點，不外追求公益價值與附加價值取捨的兩難；從塑造企業形象的角度觀察藝文贊助，由於文化藝術的特性，可幫助企業提升品味與形象，且贊助文化藝術活動的方法相當多元，列述如下：
（一）以經費贊助藝文活動
對文化藝術活動提供經費贊助是最基本、最直接的方式，可分為：不過問贊助用途、指定贊助用途、票券認購等，也有以贊助團體行政費用，支付團體工作人員的薪資，如鴻海集團的永齡基金會、台積電、中國信託、奇美企業等。
（二）以產品贊助藝文活動
以表演藝術團體而言，藝術團體演出的預算，很多用在展演過程所需的費用上，如飲料或礦泉水公司提供礦泉水及飲料、飯店提供住宿、航空公司提供機票，或如視覺藝術展覽活動，可贊助展覽作品的交通運輸及保險費用等。
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（三）協助藝文團體經營管理
不善經營的藝文團體，由企業提供人力協助經營管理、行銷推廣、宣傳造勢、法律財務諮詢等，如義美食品長期資助傳統歌仔戲團，統一企業贊助阿嬤的歌等保存老歌傳唱的活動，並協助進行宣傳等媒體造勢規劃。
（四）藝企合作模式共同策劃
由企業和藝術文化團體，提供人力物力資源，共同策劃演出活動，以主辦、協辦或合辦之方式進行，如：飛利浦的城市音樂會、傳大藝術公司、新象活動中心等熱心推動兩岸和國際文化藝術交流，以及籌辦馬友友新年音樂會的牛耳藝術公司等。
（五）提供藝文展演場地設施

百貨公司、書店、飯店旅館等公眾場域，可提供適當藝文展覽或劇場演出空間，供作藝文展演場所，無論是視覺藝術展覽活動或表演藝術演出空間，都是很好的藝文贊助方式，如：新光三越、明德春天百貨、誠品書局等。
（六）結合活動受邀演出
跨國企業、國際性社團組織世界年會、成立大會或歲末年終回饋內部員工之尾牙宴、春酒宴等活動，邀請表演藝術團隊演出，如中華民國工商婦女協會贊助表演藝術活動、鴻海、中信等企業集團之歲末活動等。
（七）投身商業廣告
形象良好的藝術家、音樂家、舞蹈家、導演、演員或藝術創作者，因本身具有高知名度，應邀為企業拍攝廣告，由藝術家或藝術團體為企業或其產品背書，廣告演出同樣達成企業贊助藝術之目標。
（八）互創利基的研習課程
經營協助、合作企劃及由團體為企業設計學習課程，教導企業員工學習課程等，都相當值得企業體參考，而且為互創利基的贊助模式。可以預見企業贊助文化藝術，贊助的方法亦可多元化呈現。為期企業投入的資源有效運用，擴大贊助成效，企業體應藉助創意人才，以持續投入專業、創新與追求多贏的贊助方式，此亦為未來企業贊助文化藝術事業時，可不斷創發的創意。
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伍、結語
當前，各國政府面臨經濟景氣持續低迷，失業率居高不下，政府之預算需求增加，必定產生抗稅情緒，而政府之服務效能降低，也必然遭致民眾的反彈，在重視文化發展之前題下，如何獲得文化經費預算豐沛而固定的財源，成為各國推動文化建設或文化藝術發展，最值得關注之課題，了解各國文化政策之釐訂與文化國力的關係，省思如何在限縮的預算中，廣闢財源支持文化藝術，以積極的獎勵措施，引振藝文贊助風氣，值得借鏡各國的經驗。
一、文化政策與文化國力

英國、法國、義大利、德國、奧地利、瑞典等文化昌盛的歐洲國家，皇室貴族留下的精緻藝術與傳統建築，綻放中古世紀人類的文明與歷史風華，成為人類珍貴的文化遺產。各國文化藝術行政的發展有因領導者對文化的崇尚與支持而獲致可觀的成就，有因朝代的更迭或立國精神的彰顯，而呈現其文化發展系絡的轉折，亦有各具階段性特色之成就者。

英國基於民主傳統與創作自由，對藝術活動盡量協助和鼓勵並不干涉或控制，文化、媒體與體育部掌握決策、爭取文化預算並管轄國立美術館、博物館、圖書館、電影事業等。提撥樂透彩券盈餘，支持文化藝術，為避免政策干預文化藝術，由各地的藝術委員會負責補助，協助地方文化之發展。地方性博物館、美術館高達兩千所，公共圖書館非常普及，均由地方政府學術機構或私人社團管理經營；設有各種委員會、顧問群，有230處藝術中心（Art Center）提供民眾參與藝術的場所。「藝術理事會」屬非官方亦非民間性質；地方之公共圖書館、博物館、美術館展演活動，由地方政府、學術機構或私人社團負責管理、營運與維護。
一向尊重個人自由、極力塑造國力強盛與文化形象的美國，積極為文化發展而努力，文化政策依循自由平等精神，從十八世紀中葉，英、法、葡、西等海上強權殖民的新大陸，到「文化大鎔爐」的優勢文明，逐漸形成包容多元文化的內涵，藉由國家藝術基金會與國家人文委員會，以公平機制之運作，透過客觀的審查過程，鼓勵、獎助及培育文化藝術專業人才、創作人才及文化行政人才；對負責分配資源發放補助基金之單位，也以健全的監督機制，杜絕對有限資源的浪費、舞弊或偏私，號召個人爭取民間企業及州級與縣級藝術委員會之支持，防範受補助者對政府公資源的過度依賴。
日本一向重視文化藝術的保存與傳承，並將之發揚光大，積極培養民眾藝術鑑賞能力，政府重視文化藝術資源分配的平衡，以促進整體文化發展；1975年規劃文化振興基本方案，整理法令規章，提昇施政效率與效能。2001年訂定「文化藝術振興基本法」，彰顯文化藝術對豐富國民精神層面、活化社會的重大意義，明定重視國民對文化藝術創
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造的文化權。
中國大陸於1949九年設置文化部，1966年因文革而裁撤，1982年文化部改組，由於文化政策之集權，文化活動與設施均依據社會主義發展根本方針，滿足民眾多元文化需求；兼顧精緻路線與群眾文化活動，扶持少數民族文化，發展新聞、傳播、出版事業等。以國民經濟和社會發展之總體規劃，逐年增加文化投入，採「普遍支持」與「重點扶持」結合策略，開徵「文化事業建設費」納為財源專款專用。藉文化產業之調控管理，以達健全文化藝術市場總體目標。在稅制方面，訂定差別稅率，採免稅優惠、補償和價格保護機制及獎勵措施。
此一背景下對藝術的資助，走向藉市場機制來補助藝術活動的運作模式。德國各邦政府逐漸要求上層文化機構，向私人、非營利組織學習，尋求商業所得開發紀念商品、組織募款委員會或舉辦配套活動方案，以獲取資源。導引公立藝術機構，積極加強管理和永續經營；對傳統重視上層文化藝術之思維改變，多數國家逐漸走向自由主義模式，政府逐漸減輕補助者角色，扮演市場機制運作的調節者角色。
二、廣闢財源支持文化藝術

許多國家發行樂透彩券、設置賽車、賽馬、賽輪（自行車）等競技，獲取挹注文化藝術之財源。1950年台灣省政府發行傳統型愛國獎券支應省政建設，並配合社會福利之需求， 1984年風行依附愛國獎券對獎的「大家樂」，1987年政府決定暫停發行愛國獎券，前後共發行1171期，銷售金額超過新台幣689億元。近年來，台灣興起樂透狂潮，台灣公益彩券有大樂透6/49、威力彩、三星彩、四星彩、38樂台彩、49樂台彩、今彩539、賓果賓果等等彩券之發行，納為公益彩券，專供政府補助國民年金、全民健康保險準備、社會福利及慈善等公益活動之用，對文化藝術尚須爭取相關財源加以挹注。
為推動文化藝術，尤其縣市文化專案補助，取決於縣市首長對文化藝術重視與否，針對樂透彩券之盈餘提撥，除社會福利、全民健保與國民年金之外，應考量將「美感福利」之進步概念，納入社會福利範疇，以利建立盈餘提撥之機制。尤其，當政府財政困難，文化預算淪為邊陲，就必須鞏固穩定之財源，以解決政府及民間文化預算不足之問題。昔日法國之文化政策，由於數任國家元首對文化的全力支持：戴高樂宣示法國榮光再現；龐畢度留下龐畢度中心；季斯卡促成奧賽美術館；密特朗建設阿拉伯文化中心、羅浮宮金字塔、新凱旋門、巴士底歌劇院、國家圖書館等等。就預算之籌措，更應仿效英國尋求彩券等財源挹注。將彩券盈餘提撥至文化經費預算，使彩券盈餘合理分配，提昇社會福利服務之層次，也納入全民美感福利的照顧，不失為重視國民文化權之措施。
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三、以積極獎勵措施引振藝文贊助風氣
歐洲皇室和貴族贊助文化藝術的傳統，深深影響現代國家。美國重視個人自由，鼓勵分散的、自願的、靈活的民間贊助文化藝術機制，扶持文化事業。美國的歷史傳統和民間的社會價值觀，捐助的風氣起源很早。加上聯邦政府對文化藝術捐助減免稅收，使民間豐沛的捐助，遠超過聯邦補助的額度。2003年全美捐款總額達120億美元，麥當勞企業創辦人遺孀瓊‧克羅克(Joan Kroc)遺贈給全國公共廣播台2億美元遺產；鋼鐵鉅子安德魯‧卡內基(Andrew Carnegie)捐贈3.5億美元，協助建立3,000個圖書館等文化機構和一大學，其他富有盛名的亨利‧福特（Henry Ford）、約翰‧洛克菲勒（John Davison Rockefeller, Sr.）基金會，運作贊助事宜，豐富美國的藝文生活。
各國政策方向與施政重點各異，組織機制之運作也因各國執政者重視與否，而有文化國力強弱之別。由各國文化政策之演進可知：決策機制均受決策方向之影響，國情不同運作機制各異，有掌握國際趨勢與社會脈動者，有尊重多元文化者，有落實地方層級者，亦有兼顧菁英與普羅大眾者，更有期許領先全球成為文化大國者，面臨經濟風暴與景氣低迷，決策過程需要遠見，才能與全民共渡物質生活雖然貧窮，但精神生活依然豐富之難關與挑戰。
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* 實踐大學博雅學部助理教授


�.張榮文（2006）：文化無高低之分，卻有強勢弱勢、先進與落後之別。「強勢文化」包含文明價值含量較高的文化系統；「弱勢文化」包含文明價值含量較少的文化系統。「強勢文化」常居於主導和支配的地位，使居於劣勢的「弱勢文化」不得不改變其固有的狀態，以提高其文明含量。文明的內在價值，透過文化的外在形式得以體現，文化的外在形式借助文明的內在價值，豐富其內涵。全球化的歷史發展過程，是人類文化不斷提高其內在文明總量的過程，也是人類文明不斷減少其外在文化差異的過程。


�. 行政院主計處(2008):� HYPERLINK "http://www.dgbas.gov.tw/ct.asp?xItem=23753&ctNode=3248" �97年12月失業人數54萬9千人，較上月增4萬2千人；失業率5.03%，較上月上升0.39個百分點；經調整季節變動因素後之失業率5.01%，較上月上升0.39個百分點。12月就業人數1,035萬4千人，較上月減少5萬6千人或0.54%。12月勞動力參與率58.20%，較上月降0.15個百分點。�


�. 美國國務院國際資訊局( Bureau of International Information Programs )採書面印刷和電子媒體傳播，以英文、阿文、中文、法文、俄文和西班牙文發行《美國參考》(America.gov)，為海外媒體介紹美國對外政策、社會與價值觀資訊，以利公眾瞭解美國和促進文化交流，也為美國駐世界各國使領館之資訊傳播提供後援。


�. 英國擁有政府行政權力的單位含：政府（government）及公法人（public corporation）前者包括中央與地方政府，所屬單位爲「機關」，可由法律授與執行的公權力。公法人為依法創設的行政主體，由國家設立公司達成行政任務，名為「公營公司」（public corporation）屬「特許企業」（beliehene），乃公權力授與企業行使之例 (陳新民，2003)


�. 非政府公共體(NDPB)泛指參與政策運作的單位，未必是政府單位或隸屬任何政府部門。


�. 資助類別包括：綜合藝術、舞蹈、文學、音樂、戲劇、視覺藝術、人員訓練與發展及其他。


�. 1999年「企業贊助藝術協會」改以「藝術與企業協會」（Arts and Business, A&B）新名稱運作，隸屬英國商業部，主要是鼓勵企業的首次藝術贊助，也鼓勵已贊助的企業，增加贊助金額或持續贊助，並讓贊助者更容易接近所贊助的藝術（朱惠良，2003）。


�.「捐贈」係企業無償爲公益文化活動出資；「贊助」則爲企業經營之目的，資助藝術活動同時建立形象。
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